
Optionale Konfiguration

Konfigurationsprogramm starten

Konfigurationsprogramm: Hauptfenster

Service konfigurieren



Service als abweichender Benutzer starten
Sollte aB-Agenta Netzwerkpfade nutzen (bspw. \\Server\Datenordner), so muss der touch-Service
unter einem anderen Benutzer ausgeführt werden, da dieser standardmäßig unter dem Benutzer
"Lokales System" ausgeführt wird, welcher jedoch keinen Zugriff auf Netzwerkpfade hat.
Starten Sie dazu die Windows Dienste, in dem Sie die Windows-Taste drücken und anschließend das
Wort Dienste eintippen und mit Enter bestätigen. Im neuen Fenster suchen Sie den Dienst mit dem
Namen aBAPIService und beenden diesen. Mit einem Doppelklick öffnen Sie die Eigenschaften
dieses Dienstes. Unter dem Reiter Anmelden verwenden Sie die Option "Dieses Konto:". Dort tragen
Sie einen Benutzer ein, welcher Netzwerkzugriff hat (z. B. Administrator). Anschließend können Sie
den Dienst wieder starten.
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Das Konfigurationsprogramm ist eine Anwendung zu Steuerung und Konfiguration des aB-Agenta
touch Service. Es startet automatisch nach einer Neuinstallation und kann bei Bedarf manuell
ausgeführt werden. Betätigen Sie hierzu die entsprechende Desktop-Verknüpfung oder führen Sie im
Installationsverzeichnis die Datei aBAPIServiceKonfiguration.exe aus.
Sie benötigen Administratorrechte, um die Service-Konfiguration zu starten.

Konfigurationsprogramm
starten



Im Hauptfenster der Service-Konfiguration haben Sie Zugriff auf mehrere Funktionen zur Steuerung
und Einstellung des Service.

Startet / beendet den Windows-Dienst

Installiert / deinstalliert den Windows-Dienst

Öffnet aB-Agenta touch über den Standard-Browser des Systems

Zeigt die derzeit am aB-Agenta touch Service angemeldeten Benutzer an

Öffnet ein neues Browser-Fenster mit den Einstellungen des aB-Agenta Service. Dieses Fenster kann
auch von anderen Geräten aus aufgerufen werden. Die Eingabe des Administratorkennworts ist
erforderlich.

Führt ein Online-Update für den aB-Agenta touch Service durch.

Konfigurationsprogramm:
Hauptfenster

Dienst starten / Dienst beenden

Dienst installieren / Dienst deinstallieren

aB-Agenta touch aufrufen

aktive Anmeldungen

Einstellungen

Online-Update

https://doku.artbase-software.de/link/304

