
Service als abweichender Benutzer starten
Sollte aB-Agenta Netzwerkpfade nutzen (bspw. \\Server\Datenordner), so muss der touch-Service
unter einem anderen Benutzer ausgeführt werden, da dieser standardmäßig unter dem Benutzer
"Lokales System" ausgeführt wird, welcher jedoch keinen Zugriff auf Netzwerkpfade hat.
Starten Sie dazu die Windows Dienste, in dem Sie die Windows-Taste drücken und anschließend das
Wort Dienste eintippen und mit Enter bestätigen. Im neuen Fenster suchen Sie den Dienst mit dem
Namen aBAPIService und beenden diesen. Mit einem Doppelklick öffnen Sie die Eigenschaften
dieses Dienstes. Unter dem Reiter Anmelden verwenden Sie die Option "Dieses Konto:". Dort tragen
Sie einen Benutzer ein, welcher Netzwerkzugriff hat (z. B. Administrator). Anschließend können Sie
den Dienst wieder starten.

Optionale Konfiguration
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