
Mithilfe des Portal-Komforteinstiegs können Sie aus einem Kunden, Vertrag oder Schaden direkt in
das entsprechende Extranet der Gesellschaft springen.

Von aB-Agenta werden die Kundendaten, die Vertragsnummer, die Schadennummer (je nach
aktuellem Datensatz) und die Login-Daten der Gesellschaft an den BIPRO Client übergeben. Dieser
ruft bei dem Versicherungsunternehmen die zu diesen Informationen aufrufbaren Links ab. Dann
wählt man einen dieser Links und die Seite im Extranet der entsprechenden Gesellschaft wird im
Standardbrowser geöffnet. Die verfügbaren Einsprungpunkte sind dabei von Gesellschaft zu
Gesellschaft unterschiedlich.
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Der Postkorb bietet Ihnen die Möglichkeit von zahlreichen Versicherern, Dokumente und Datensätze,
die Ihnen im Extranet zum Download zur Verfügung stehen, abzurufen.

Die Dokumente werden dann anhand mitgelieferter Metadaten automatisiert zu einem Kunden,
Vertrag oder Schaden in aB-Agenta zugeordnet. Sollte die automatische Zuordnung nicht möglich
sein, so kann nachträglich eine manuelle Zuordnung vor dem Import erfolgen. Die Dokumente werden
dann zu den entsprechenden Datensätzen hinterlegt.

Eine Übersicht der angebundenen Gesellschaften und weitere Informationen finden Sie hier
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