
Dieser Schritt ist optional und nur dann notwendig, wenn Sie aB-Agenta touch bzw. das aB-Agenta
Kundenportal nutzen.

Öffnen Sie über die im Schritt 4 angelegte Verknüpfung das Konfigurationsmodul von aB-Agenta
touch.

Klicken Sie nun auf den Knopf Windows-Dienst installieren.
Öffnen Sie nun die Einstellungen des Dienstes indem Sie auf den Knopf Einstellungen klicken.

8. aB-Agenta touch auf dem
neuen Server in Betrieb
nehmen (optional)

https://doku.artbase-software.de/link/562


Prüfen Sie hier insbesondere den "Datenordner" auf dem gleichnamigen Reiter und auf dem Reiter
Zugriff das Feld "interner Hostname".
Alle anderen Einstellungen sollten normalerweise gleich bleiben.
Außerhalb dieser Einstellungen müssen noch die Portweiterleitungen von extern auf den neuen
Rechner angepasst werden.

Weitere Hinweise zur Konfiguration finden Sie hier in der Hilfe zu aB-Agenta touch.
Um die prinzipielle Funktionalität testen zu können, klicken Sie auf dem Hauptfenster des
Konfigurationsmoduls auf aB-Agenta touch aufrufen.
Wenn das funktioniert, kann ein Aufruf von außerhalb, z.B. mit einem Smartphone, dass sich nicht im
Firmen WLAN befindet, getestet werden.
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